ALLMANNA VILLKOR FOR FAKTURA, KREDITKONTO OCH

DELBETALNING WA2025:03

1. KREDIT

Om Du viljer att anséka om att fa betala kontantpriset fér de varor och tjénster
("Produkter”) Du képt fran den E-handlare hos vilken ett kreditkdp genomforts
("Saljforetaget”) via faktura eller kreditkonto, kan Du ocksa fa méjlighet att, mot
avtalad kreditrénta och avgifter och pa dessa allménna villkor (vid det att annat inte
avtalats vid koptillfallet), fa betala fakturan genom delbetalningar. Du maste vara
minst 18 ar for att bestdlla Produkter, for att fa betala mot faktura eller genom
delbetalning.

2. KREDITGIVARE

Vi far géra Dig uppmarksam pa att Saljféretaget har overlatit ratten att uppbéara
betalning till Norion Bank AB, 556597-0513, Box 11914, 404 39 Goteborg,
("Kreditgivaren”). Kreditgivaren ar registrerad innehavare till, och bedriver verksamhet
under, varumarket “Walley”. Betalning kan saledes med befriande verkan endast ske
till Kreditgivaren i enlighet med anvisning pé& fakturan. Kreditgivaren ar ocksd
kreditgivare for det fall Du viljer att betala fakturan genom delbetalningar enligt
nedan.

3. KREDITPROVNING

Kreditgivaren kommer, innan Du beviljas att betala via faktura eller delbetalning, att
gora en kreditbedémning av Dig. Detsamma géller om det blir friga om en héjning av
Din kredit genom nya k&p eller av annan anledning. Om Du nekas kredit, har Du ratt
att erhalla information om anledningen dartill.

4. BETALNINGSALTERNATIV

Om Du beviljas kredit, har Du flera betalningsalternativ fér de Produkter Du képt fran
Saljforetaget. Du kan antingen betala via faktura eller dela upp Din betalning genom
att teckna avtal om kreditkonto med Kreditgivaren. Om Du valt alternativet att betala
via faktura, och Du betalar mindre 4n hela fakturabeloppet pa forfallodagen, éverfors
Din skuld till ett ranteburet kreditkonto. Villkoren for faktura och kreditkonto anges
nedan. Delbetalningsalternativ erbjuds ocksa enligt punkten 7 nedan. Du kan ocksa
valja att betala ditt kop direkt med kortbetalning, bankbetalning eller annat erbjudet
direktbetalningsalternativ.

5. BETALNING

Vid betalning med faktura kan Séljféretaget och/eller Kreditgivaren debitera Dig
sérskild avgift, vilken i s fall anges i samband med att du slutfor Ditt kop. Fakturan
forfaller efter det antalet dagar som sérskilt angivits vid képet och som framgar av
fakturan. Betalning ska erldggas genom overféring till Kreditgivarens bankkonto och
vara Kreditgivaren tillhanda senast pa fakturans férfallodag. Om betalning fér Din
faktura &r oss tillhanda senast pa forfallodagen, uppkommer inga ytterligare kostnader
eller avgifter.

6. KREDITKONTO

Om Du véljer att betala mindre &n hela fakturabeloppet eller om Du véljer att ingd avtal
om kreditkonto, godkdnner Du att inga avtal om kreditkonto med Kreditgivaren och
ddrmed kommer Din skuld att éverforas till ett kreditkonto. Detta innebar att Du kan
dela upp betalningen av skulden pa kontot med upp till 36 manader. Du kan inte erhélla
kredit utan att handla Produkter fran Séljforetaget. Det minsta beloppet Du maste
betala per manad &r 1/36 av din skuld, dock l4gst 50 kronor. Du kan naturligtvis nar
som helst betala ett hogre belopp eller reglera hela skulden. Du kommer varje manad
att fa ett kontoutdrag som visar Din aktuella skuld pa kreditkontot, tidigare erlagda
betalningar samt det belopp som minst ska betalas den aktuella manaden. Den forsta
delbetalningen ska erldggas senast pa fakturans forfallodag. Kreditbeloppet blir
séledes det belopp Du handlar Produkter fér enligt Saljféretagets forséljningsvillkor,
med tillagg for ranta och avgifter enligt punkten 6.2 nedan.

6.1 FLERA KOP

Om Du gor fler inkdp hos Saljforetaget, erhaller Du en ny faktura. Véljer Du att
delbetala fakturan, laggs den nya skulden pa Ditt befintliga kreditkonto. Det nya
beloppet som ska betalas, kommer att framga av det manatliga kontoutdraget.

6.2 KOSTNADER OCH KREDITRANTA

Vid kreditkonto tillkommer en manatlig administrationsavgift om 39 kronor.
Kreditréntan berdknas pa den aktuella skulden vid aviseringstillfallet. Avisering sker
runt den 15:e i varje manad. Den nominella arliga rantan ar f n 21.9 %. Rénta utgar inte
pé eventuella tillgodohavanden.

6.3 EFFEKTIV RANTA

Den effektiva rantan utgérs av kreditkostnaden (kreditrdnta och sarskilda avgifter)
angiven som en arlig ranta berdknad pa kreditbeloppet. Den effektiva rantans storlek
4r beroende av bade kreditens storlek och dess I6ptid. Vid ett utnyttjande av en
genomsnittlig kredit om 10 000 kronor uppgar den effektiva rantan till EPR 32,8
procent. Dérvid har inte beaktats den rantefria kredittiden om upp till 60 dagar enligt
punkt 5 ovan.
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6.4 VILLKOR FOR FAKTURA MED 1-3 MANADERS BETALTID

Villkoren for faktura med 1 — 3 manaders betaltid, till exempel "Kép nu, betala i
februari” eller "Kép nu, betala i juni” framgar, om det erbjuds, vid koptillfallet. For
faktura med 1 — 3 manaders betaltid debiteras en uppléggningsavgift om 39 kronor
(om inget annat anges vid koptillfallet) per koptillfille. Ingen rénta debiteras for det
fall betalning erlagts inom den avtalade betaltiden. Képet aviseras pa kontoavi, och
kunden kan sedan vélja att delbetala i enlighet med villkoren i punkt 6 i dessa villkor.

7. DELBETALNING - VAL AV KONTOSLAG
Vid delbetalning tillkommer uppléggningsavgift enligt nedan villkor.

Delbetalning Méanader Upplaggningsavgift Rénta
Réntefritt 3 95 SEK -
Réntefritt 6 195 SEK -
Réntefritt 12 295 SEK -
Annuitet 24 295 SEK 11,95%
Annuitet 36 395 SEK 13,95%

Vid delbetalning finns tva alternativ:

Om Du valt att betala képet med fasta manadsbetalningar éver en i forvag bestamd
kredittid med rénta (s.k. annuitetsbetalning) se punkten 7.2.

Om Du valt att betala képet med kampanj enligt kampanjvillkor (s.k. rantefritt)
se punkten 7.3.

7.1 FLERA KOP
Delbetalning géller uteslutande for det aktuella kopet. Om du gor flera inkdp hos
Saljforetaget, erhaller Du en ny faktura for varje kop.

7.2 DELBETALNING — ANNUITET

Om Du viljer att betala fasta manadsbetalningar sa godkdnner Du att inga avtal om
kreditkonto-annuitet med Kreditgivaren och ddrmed kommer din skuld att 6verféras
till ett kreditkonto. Detta innebér att Du kan dela upp betalningen av skulden pa kontot
med upp till 36 manader. Du kan inte erhalla delbetalning utan att handla Produkter
fran Saljféretaget. Det minsta beloppet Du maste betala per ménad &r 1/36 av din
kapitalskuld inklusive under den valda kredittiden berdknad kreditrdnta. Du kan
naturligtvis nar som helst betala hela skulden. Du kommer varje méanad att fa ett
kontoutdrag som utvisar din aktuella skuld p& kreditkontot, tidigare erlagda
betalningar samt det belopp som ska betalas den aktuella ménaden. Den férsta
delbetalningen ska erldggas senast pa fakturans férfallodag. Kreditbeloppet blir
séledes det belopp Du handlar Produkter for enligt Saljféretagets férsaljningsvillkor,
med tillagg for ranta och avgifter enligt punkten 7.2.1 nedan.

7.2.1 KOSTNADER OCH KREDITRANTA

Vid kreditkonto-annuitet tillkommer en manatlig administratinosavgift om 39 kronor.
Kreditrantan, enligt vad framgar vid koptillfallet, berdknas fran det manadsskifte
som foljer pa kopet. Avisering sker runt den 15:e i varje manad.

7.3 DELBETALNING — RANTEFRITT

Om Du valt att betala kopet enligt kampanijvillkor (t ex rantefritt) betalar Du in
minst det belopp som féljer planen fér kampanjvillkor. Kampanjvillkor ar ett
samlingsnamn fér flera olika kontoplaner, sdsom t ex “réntefritt”, med i forvag
bestdmda manatliga delbetalningar férdelade pa exempelvis 3, 6 eller 12 manader.

7.3.1 OVERFORING FRAN RANTEFRITT TILL RANTEBURET KONTO

Om Du viljer att betala mindre an hela fakturabeloppet enligt vad som féljer av planen
for kampanjvillkor sa kommer din skuld att dverféras till ett kreditkonto med
ranta enligt féljande villkor. Du kan dela upp betalningen av skulden pa kontot med
upp till 36 ménader. Du kan inte erhélla delbetalning utan att handla
Produkter fran Séaljféretaget. Det minsta beloppet Du maste betala per méanad &r
1/36 av din skuld, dock lgst 50 kr. Du kan naturligtvis ndr som helst betala ett hégre
belopp eller reglera hela skulden. Du kommer varje manad att fa ett kontoutdrag som
utvisar din aktuella skuld pa kreditkontot, tidigare erlagda betalningar samt det
belopp som minst ska betalas den aktuella manaden. Den forsta delbetalningen
ska erldggas senast pa fakturans forfallodag. Kreditbeloppet blir saledes det belopp
Du handlar Produkter for enligt Séljféretagets forsaljningsvillkor, med tillagg for
ranta och avgifter enligt punkten 7.3.2 nedan.

7.3.2 KOSTNADER OCH KREDITRANTA

Vid kreditkonto tillkommer en manatlig administratinosavgift om 39 kronor.
Kreditréantan berdknas pa den aktuella skulden vid aviseringstillféllet. Avisering sker
runt den 15:e i varje manad. Den nominella arliga rdntan ar f n 21.9 %. Rénta utgér inte
pé eventuella tillgodohavanden.
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8. ANDRING AV VILLKOR

| den man det motiveras av kreditpolitiska beslut, &ndrade upplaningskostnader for
Kreditgivaren eller andra kostnadsforandringar som Kreditgivaren inte skéligen kunde
forutse nér krediten ldamnades far Kreditgivaren med omedelbar verkan &ndra
kreditrantan. Kreditgivaren dger ratt att andra avgifter om detta motiveras av 6kning
av de kostnader som ska téckas av avgifterna. Kreditgivaren har aven ratt att andra
andra villkor i dessa allmanna villkor utan att forst inhamta Ditt godkdnnande.
Kreditgivaren lamnar meddelande om andrad rantesats eller avgift antingen genom
ett sdrskilt meddelande till Dig eller pa var hemsida www.walley.se. Vid dndrade
avgifter lamnas ocksa meddelande om andringen i samband med ndstkommande
avisering.

9. INFORMATION

Du har rétt att fa ut en sammanstéllning av skulden som visar nar kapital, ranta och
avgifter ska betalas. Vid kreditkop far Du framstélla samma invandningar pé grund av
koépet mot Kreditgivarens krav pa betalning som Du kunnat géra mot Séljféretaget.

10. FORTIDA UPPHORANDE

Vi férbehéller oss ratten att sdga upp Din kredit, varvid hela den kvarstaende skulden
ar forfallen till omedelbar betalning, om nagon av féljande handelser skulle intraffa.

1. Dusedan mer &n en manad &r i drojsmal med betalning av ett belopp som 6verstiger
tio procent av kreditfordringen,

. Dusedan mer dn en manad &r i drojsmal med betalning av ett belopp som 6verstiger

fem procent av kreditfordringen och dréjsmélet avser tva eller flera poster som

forfallit vid olika tidpunkter,

Du pa nagot annat sitt dr i vasentligt drojsmal med betalning,

Sédkerhet som stéllts for krediten har avsevart forsamrats,

. Det star klart att Du genom att avvika, skaffa undan egendom eller forfara pa nagot

annat satt undandrar Dig att betala Din skuld,

Du inte lamnat uppgifter sa att Kreditgivaren kan uppna tillracklig kundkédnnedom

enligt Lag (2017:630) om atgdrder mot penningtvatt och finansiering av terrorism,

Kreditgivaren misstanker att krediten anvands eller kommer att anvéandas for eller i

samband med brottslig verksamhet eller i évrigt i strid med gallande lagstiftning

eller pa annat satt som kan orsaka skada fér banken eller annan,
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. Du lamnat felaktiga uppgifter och korrekta uppgifter skulle ha lett till att kreditavtal
inte skulle ha tecknats, eller

. Kreditgivaren &r foremal for finansiella restriktioner med anledning av
sanktionsbeslut fran till exempel Férenta Nationerna eller Europeiska Unionen.

©

11. ANGERRATT

Du har ratt att angra att Du ingatt kreditavtal med oss inom 14 dagar fran det att
kreditavtalet tecknades. Om Du valt att inte betala hela fakturabeloppet pa
forfallodagen och darigenom anses ha automatiskt tecknat avtal om kreditkonto
innebar detta att Du kan angra kreditkontoavtalet inom 14 dagar fran den dag fakturan
forfoll till betalning. Om Du angrar kreditavtalet ska Du snarast, dock senast inom 30
dagar efter att Du meddelat oss detta, terbetala hela kapitalbeloppet till oss samt den
avtalade kreditrdntan som beléper fran fakturadatum och 30 dagar framat. Om Du inte
aterbetalar kapitalbeloppet senast namnda datum, kommer Du att debiteras en
arlig drojsmalsranta om 20 % med tillagg for vid var tid géllande referensranta, for
tiden darefter till dess full aterbetalning sker. Meddelande om att Du dngrar avtalet om
kreditkonto ska ske via hello@walley.se eller pa telefon 010 — 161 01 00. Om Du
angrar fler an ett kreditkontoavtal inom tre manader sparras Du automatiskt for
nya krediter i sex manader.

12. DROJSMAL MED BETALNINGEN

Om betalning inte sker i ratt tid kommer Du att paféras drojsmalsranta med en arlig
rantesats om 20 % med tilldgg for vid var tid géllande referensranta pa den vid var tid
utestaende skulden, fran forfallodatum till dess full betalning sker. Om grund darfor
foreligger kommer Du att debiteras paminnelseavgift, inkassoavgifter, avgifter
till kronofogdemyndigheter och domstolar i enlighet med vid var tid géllande
lagstiftning.

13. FORTIDSINLOSEN

Kreditavtalet I6per till dess krediten &r fullt aterbetald. Du har ratt att nir som helst
saga upp kreditavtalet och betala hela den aktuella skulden i fértid. Vid fortida
4terbetalning &r Du skyldig att betala avtalad kreditranta fram till dagen fér
slutbetalning. Meddelande om uppsédgning lamnas lattast genom att kontakta
kundtjénst pa mailadress hello@walley.se.
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14. RESEGARANTI

Om Du anvander krediten for att betala en paketresa som omfattas av resegarantin
och Du till foljd av att resan stalls in eller avbryts i fortid ar beréttigad till ersattning ur
resegarantin férbinder Du Dig att till Kreditgivaren dverlata rétten till ersattning om Du
véljer att i stdllet, med stod av 28 eller 29 §§ konsumentkreditlagen, framstalla
invandning eller ansprak mot Kreditgivaren som kreditgivare.

15. MEDDELANDEN

Kreditgivaren &ager ratt att tillstélla Dig information via e-post till av Dig angiven e-
postadress. Kreditgivaren dger dven ratt att tillhandahalla Dig information via
elektroniskt meddelande pa Kreditgivarens hemsida www.walley.se.

Om Du &ndrar ditt namn, adress eller annan kontaktinformation, skall Du omedelbart
meddela detta till Kreditgivaren. Meddelandet ska ldmnas till hello@walley.se.

16. PERSONUPPGIFTER

| samband med att Du nyttjar Kreditgivarens betaltjanster kommer vi att samla in och
lagra uppgifter om Dig. Detta sker till exempel ndr Du lamnar uppgifter i Séljféretagets
kassa eller i Walley Checkout. Bade Kreditgivaren och Séljféretaget behandlar dina
personuppgifter for att kunna erbjuda Dig Kreditgivarens betaltjénster. Fullsténdig
information kring hur Kreditgivaren behandlar Dina personuppgifter samt vilka
rattigheter Du har hittar Du under “Dataskydd” pa www.walley.se. Det gér ocksé bra
att hora av sig till privacy@norionbank.se om Du har nagra fragor.

18. OVERLATELSE
Kreditgivaren far 6verlata, belana eller pantsatta kreditfordran mot Dig till annan.

19. KLAGOMAL

Om Du ar missnojd med hur Kreditgivaren hanterat din kredit, ar Du valkommen att
meddela detta till kundtjanst hos Kreditgivaren, antingen skriftligen via mail pa
hello@walley.se eller muntligen via telefon 010 161 01 00. Du kan ocksa kontakta
Klagomalsansvarig hos Kreditgivaren pd mail complaints@norionbank.se eller telefon
010 161 01 00. Kreditgivaren star under tillsyn av Finansinspektionen (Fl), Box 7821,
103 97 Stockholm. Vid missndje med Kreditgivarens hantering kan Du dven vadnda Dig
till FI pa telefon 08-787 80 00.

20. TVIST

Vid tvister har Du magjlighet att vanda Dig till Allmanna reklamationsnamnden (ARN),
Box 174, 101 23 Stockholm eller till allmdn domstol. Hjélp och végledning kan dven
erhallas fran Konsumenternas Bank- och finansbyra, Konsumenternas Férsakringsbyra
samt genom den kommunala konsumentvagledningen.

Walleys tjanster med tillhérande villkor har tillganglighetsanpassats i enlighet med
tillgénglighetsdirektivet (EU 2019/882). Fér mer information om Walleys
tillgénglighetsarbete, se vidare pa www.walley.se
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