ALLMANNA VILLKOR FOR FAKTURA, LOPANDE KREDITKONTO OCH DELBETALNING, WA2024:02

1. BETALNINGSALTERNATIV

Om du ansoker om att anvanda Kreditgivarens faktura (“Faktura”, se avsnitt 5) eller konto
("Konto", se avsnitt 5) som betalsatt for de kopta varorna eller tjansterna, ("Produkterna"),
kan du, enligt dessa allménna villkor, ("Allménna villkor"), dven betala for de Produkter
som kopts fran en séljare ("Handlare") genom delbetalning med &verenskommen kre-
ditranta och tillkommande kreditkostnader genom att anvanda Kreditgivarens kredit-
konto ("Lépande Kreditkonto", se avsnitt 6). Om du ansdker om att fa betala fér Produk-
terna genom delbetalningar ("Delbetalning”, se avsnitt 7), kan du betala genom Delbe-
talningar enligt 6verenskommen kreditranta och tillkommande kreditkostnader. Det ar
upp till Kreditgivaren att bestamma vilka betalsatt som &r tillgangliga i enlighet med de
Allmanna Villkoren i samband med képet. Du maste vara minst 18 ar for att kunna an-
vénda de betalsatt som beskrivs i de Allménna Villkoren.

2. KREDITAVTAL

Betalning genom Lopande Kreditkonto eller Delbetalning kréver att du ingar ett skriftligt
kreditavtal ("Kreditavtal") enligt dessa Allmanna Villkor med Kreditgivaren, genom att
underteckna Kreditavtalet i fysisk form alternativt i elektronisk form pa Kreditgivarens
webbplats, my.walley.fi. Genom att underteckna Kreditavtalet bekraftar du att du accep-
terar de Allmanna Villkoren och &tar dig att folja dessa sasom en del av Kreditavtalet.
Kreditavtalet géller [6pande kredit och blir bindande for parterna nar du har underteck-
nat detsamma enligt detta avsnitt. Om du inte redan har ett giltigt Kreditavtal maste
summan av Fakturan eller kdpet uppga till minst 100,00 EUR for att du ska kunna betala
Fakturan via Lopande Kontokredit eller genom Delbetalning. Om du har ett giltigt Kredit-
avtal och de Allmanna Villkoren galler for kép som foretagits hos Handlaren kan du ocksa
betala andra Fakturor genom Lépande Kreditkonto och andra kop via Delbetalning inom
den kreditgrans som anges i de Allmanna Villkoren.

3. KREDITGIVARE OCH BETALNINGSMOTTAGARE

Norion Bank AB, ("Kreditgivaren”), (org.nr: 556597-0513, adress: Box 11914, 404 39 Go-
teborg), ar Kreditgivare och tillhandahaller de betalsatt som beskrivs i de Allméanna Vill-
koren. Kreditgivaren ar innehavare av det registrerade varumarket "Walley" under vilket
banken bedriver verksamhet. Samtidigt som du beviljas ratt att betala med nagot av be-
talsatten enligt de Allmanna Villkoren, dverlater Handlaren rétten att uppbara betalningar
till Kreditgivaren. Betalning med befriande verkan kan féljaktligen endast erlaggas till
Kreditgivaren. Nar du betalar med Lopande Kreditkonto eller Delbetalning kan du fram-
stélla samma invandning mot képet till Kreditgivaren, som du hade kunnat framstélla till
Handlaren.

4. KREDITKONTROLL

Som en del av kreditbeddmningsprocessen kommer Kreditgivaren att inhamta och kon-
trollera dina kredituppgifter fran det positiva kreditupplysningsregister saval som fran
Dun & Bradstreet Finland Oy och/eller Suomen Asiakastieto Oy innan du beviljas ratt att
betala med ett betalsatt enligt de Allmanna Villkoren. Samma forfarande galler vid det
att din kreditgrans hojs pa grundval av nya kop som betalas med betalsatt enligt de All-
manna Villkoren. Kreditgivaren har ratt att neka betalning med nagon av betalsatten en-
ligt de Allméanna Villkoren, och du har ratt att fa veta anledningen till ett beslut om att
kredit inte beviljas. For att beddma om det &r mgjligt att bevilja Lépande Kreditkonto
eller Delbetalning som betalsatt forbehaller sig Kreditgivaren rétten att kontrollera om
du har tillrackligt med fritt kreditutrymme i samband med ett kop.

5. FAKTURA OCH KONTO
5.1 VILLKOR FOR FAKTURA

Genom att vélja Faktura som betalsatt for Produkterna bekraftar du att du accepterar de
Allménna Villkoren och atar dig att efterleva desamma. Nér du valjer Fakturan som be-
talsatt ar den enda extra kostnad som debiteras en tillkommande fakturaavgift om 4,95
EUR, savida inte en lagre avgift avtalats i samband med kopet. Kontantpriset for de kopta
Produkterna anges i orderbekraftelsen, pa kvittot eller annat liknande dokument som du
far fran Handlaren. Fakturan forfaller 14 dagar efter kopet om inte ett senare datum har
avtalats i samband med kopet och angivits pa din faktura. Du kommer att fa fakturan
levererad via e-post och betalningen maste erlaggas till Kreditgivarens bankkonto senast
pa forfallodagen, som anges pa fakturan. Om du betalar fakturan i sin helhet pa forfallo-
dagen debiterar Kreditgivaren inga extra kostnader eller avgifter utéver fakturaavgiften.
Om du valjer Faktura som betalsatt i samband med flera kép far du en separat Faktura
for varje kop.

5.2 VILLKOR FOR KONTO

Genom att valja konto som betalsatt for de kopta Produkterna bekraftar du att du accep-
terar de Allmanna Villkoren och &tar dig att efterleva desamma. Kontot aggregerar kop
frdn en och samma Handlare under en viss manad till en faktura, som forfaller i slutet av
manaden efter inkdpsmanaden. En fakturaavgift om 4,95 euro laggs till Fakturan om inte
en lagre avgift har avtalats i samband med kopet. | alla andra avseenden, till exempel
savitt avser dverforing till kreditkonto, ska de fakturavillkor som beskrivs i de Allmanna
Villkoren gélla for kontot, om inte annat uttryckligen anges.

5.3 OVERFORING TILL KREDITKONTO

Om du har ett giltigt Kreditavtal och betalar mindre an den totala summan av Fakturan,
men atminstone minimibeloppet, pa forfallodagen 6verfors den aterstaende skulden till
ett rantebarande kreditkonto som omfattas av villkoren for Lépande Kreditkonto. En
skuld overfors saledes inte till kreditkontot och kan inte heller betalas i Delbetalningar
utan att ett giltigt Kreditavtal foreligger. Enligt ett giltigt Kreditavtal kan skulden heller
inte overforas till kreditkontot och kan inte heller betalas i Delbetalningar — vid det att ett
mindre belopp an det pa Fakturan stadgade minimibeloppet har betalats.

5.4 FAKTURAKAMPANJER

Fran tid till annan erbjuder Handlare, i samarbete med Kreditgivaren, mojlighet att betala
for Produkter som képts fran Handlaren under vissa kampanjvillkor (till exempel "Kop nu,
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betala i juni"). Om kampanjvillkor tillampas redovisas kostnaderna och andra villkor for
fakturakampanjen vid inkdpsdatumet pa Handlarens férséljningskanal. Ett kop som ge-
nomférs enligt kampanjvillkoren meddelas pa Fakturan och du kan betala fakturan i Del-
betalningar i enlighet med villkoren for Lépande Kreditkonto.

6. LOPANDE KREDITKONTO
6.1 VILLKOR FOR LOPANDE KREDITKONTO

Minst 1/36 (eller 1/24 om betalningsperioden som anges pa Handlarens forséljningskanal
i samband med kopet &r 24 manader) av den anvanda krediten maste betalas varje ma-
nad, jamte tillkommande kreditranta och 6vriga kreditkostnader fér manaden i fraga —
dock alltid minst 5 EUR. Beroende pa hur mycket av krediten som nyttjas kan du darfor
dela upp aterbetalningen i upp till 36 manader (eller i forekommande fall 24 manader)
med 36 delbetalningar (eller i forekommande fall 24 delbetalningar). Istallet for att betala
det méanatliga minimibeloppet kan du nir som helst erldgga en stérre summa eller betala
hela krediten i fortid. Du kommer att f& en handlarspecifik faktura varje manad (ungefar
den 15:e i vart féljande ménad) fran Kreditgivaren via e-post, med uppgift om aktuellt
skuldsaldo till den Handlare kreditkontot avser och det minsta belopp som ska betalas
under manaden i fraga. Vid det att du har utestaende skulder som har éverforts till kre-
ditkontot avseende kop fran flera olika Handlare, kommer du att fa flera manatliga fak-
turor med individuella forfallodagar. Den forsta delbetalningen maste géras enligt betal-
ningsuppgifterna pa Fakturan senast pa Fakturans forfallodatum. Skuldbeloppet pa kre-
ditkontot utgérs av de utestaende beloppen for Fakturorna som har dverforts till kredit-
kontot i enlighet med avsnitt 5.2, jamte tillkommande kreditrantan och 6vriga kreditkost-
nader. Nar nya skulder 6verfors till kreditkontot anges den nya Handlarspecifika totala
krediten och det minsta belopp som ska betalas nastkommande manad. Kreditgivaren
avraknar erlagda delbetalningarna mot kreditrénta, 6vriga kreditkostnader respektive ka-
pital — i angiven ordning.

6.2 KREDITRANTA, OVRIGA KREDITKOSTNADER OCH EFFEKTIVRANTA

Den arliga kreditrantan som paférs av Kreditgivaren &r gallande referensranta enligt 12 §
rantelagen med ett tilldgg av 15 procentenheter, beraknad utifran den kredit som nyttjats
vid dagen for Kreditgivarens avsandande av manadsfaktura. Oaktat vad ovan angivits,
kan rantesatsen inte dverstiga 20 procent. For den handelse referensrantan ar negativ ska
referensrantan berdknas utifran att densamma ar noll procent vid beréknandet av kredit-
rénta. Kreditrantan kan foljaktligen variera mellan 15 — 20 procent beroende av vid var
tid gallande referensrantan. Finlands Bank justerar referensrantan tva ganger per ar, och
gallande ranteperioder &r den 1 januari — 30 juni och 1 juli — 31 december. Finlands Bank
publicerar vid var tid géllande referensrénta pa sin webbplats: www.suomenpankki.fi. Ov-
riga kreditkostnader utgérs av en manadsavgift om EUR 3 som Kreditgivaren debiterar
manadsvis. Kreditgivaren betalar inte ranta pa kontohavarens eventuella tillgodohavan-
den. Kreditkostnaderna (kreditranta och manadsavgift) beaktas vid berékningen av den
arliga effektivrantan. Den arliga effektivrantan, det totala belopp som ska betalas och det
manatliga belopp som ska betalas for Lopande Kreditkonto, beréknad for varje given
kreditgréns och forutsatt att krediten nyttjas fullt ut och betalas under en period av 36
ménader, visas | foljande tabell (motsvarande siffror beréknade for en 24-manaders be-
talningsperiod aterfinns inom parentes), med géllande Kreditranta om 20 procent:

Maximalt nyttjad Arlig effektiv- Totalt att betala € Manadsbelopp att
kreditgrans € ranta % betala €

1000 29,5 (29,7) 1415 (1.279) 31-47 (45-61)

2 500 24,9 (24,9) 3375 (3 090) 74-114 (109-149)
5 000 23,3 (234) 6 642 (6 108) 144-225 (215-294)

6.3 LOPANDE KREDITKONTOKAMPANJER

| samband med ett kop som du har gjort fran en Handlare som erbjuder kampanjvillkor i
samarbete med Kreditgivaren tillampas en lagre kreditrénta och/eller lagre méanadsavgift
an vad anges i avsnitt 6.2 ovan, om sadan ranta eller avgift uttryckligen anges pa Hand-
larens forsaljningskanal i samband med kopet och pa Kreditgivarens Mina Sidor (my.wal-
ley.fi) efter kopet. | sa fall anges dven exempel pa den érliga effektivrantan, det totala
belopp som ska betalas och det manatliga belopp som ska betalas enligt kampanjvillko-
ren pa Handlarens forsaljningskanal i samband med képet och pa Kreditgivarens Mina
sidor (my.walley fi) efter kopet.

7. DELBETALNING
7.1 VILLKOR FOR DELBETALNING

Om du véljer Delbetalning som betalsétt kan du betala for de kdpta Produkterna i fasta
ménatliga avbetalningar inom en férutbestamd rantebérande betalningsperiod. Du kan
vélja aterbetalningsperioden 3, 6, 9, 12, 18, 24 eller 36 manader, med forbehall for de
alternativ som finns tillgangliga och erbjuds pa Handlarens forsaljningskanal vid koptill-
fallet. Delbetalning galler endast ett enda kop. Du kommer séledes att fa en separat ma-
nadsfaktura for varje kop som betalas genom Delbetalning enligt de Allménna Villkoren
och var och en av dessa fakturor kommer att forfalla individuellt. Du maste manadsvis
betala minst det belopp som anges i betalningsplanen for Delbetalning. Om du betalar
ett belopp som Overstiger det belopp som anges i betalningsplanen forkortas betalnings-
perioden i motsvarande man. Om du inte har ett giltigt Kreditavtal maste du betala for
kopet i dess helhet, inklusive en fakturaavgift som motsvarar manadsavgiften, senast pa
det forfallodatum som anges pa den forsta manadsfakturan. | dessa fall &r det inte mgjligt
att valja Delbetalning som betalsatt.

7.2 KREDITRANTA, OVRIGA KREDITKOSTNADER OCH EFFEKTIVRANTA

Den arliga kreditrantan som péfors av Kreditgivaren &r géllande referensranta enligt 12 §
rantelagen med ett tilldgg av 15 procentenheter, berdknad utifran den kredit som nyttjats
vid dagen for Kreditgivarens avsandande av manadsfaktura. Oaktat vad ovan angivits,
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kan rantesatsen inte Gverstiga 20 procent. For den handelse referensrantan ar negativ ska
referensrantan berdknas utifran att densamma ar noll procent vid beraknandet av kredit-
ranta. Kreditrantan kan foljaktligen variera mellan 15 — 20 procent beroende av vid var
tid géllande referensrantan. Finlands Bank justerar referensréntan tva ganger per ar, och
gallande ranteperioder &r den 1 januari =30 juni och 1 juli — 31 december. Finlands Bank
publicerar vid var tid géllande referensrénta pa sin webbplats: www.suomenpankki.fi. Ov-
riga kreditkostnader utgérs av en manadsavgift om EUR 3 som Kreditgivaren debiterar
maénadsvis. Kreditgivaren betalar inte rénta pa kontohavarens eventuella tillgodohavan-
den. Kreditkostnaderna (kreditranta och ménadsavgift) beaktas vid berakningen av den
arliga effektivrantan. Den arliga effektivrantan, det totala belopp som ska betalas och det
manatliga belopp som ska betalas for delbetalning visas | foljande tabell for varje betal-
ningsperiod och fullt nyttjad kredit, med gallande Kreditranta om 20 procent:

Maximalt nyttjad | Arlig effektivranta Totalt att betala € Manadsbelopp att

kreditgrans € % 3/6/9/12/18/24/36 betala €
3/6/9/12/18 man 3/6/9/12/18/24/36
/24/36 man méan

1000 29,69/30,61 1044/1 080 348/180/124/96/68/
/30,67/30,54 /1116/1152 54/41
/30,14/29,64 /1224/1 296
/31,01 /1476

2500 25,24/25,61 2595/2 670 7865/445/305/235
/25,53/25,38 /2 745/2 820 /165/131/96
/25,04/25,64 /2970/3 144
/24,85 /3 456

5 000 23,50/23,65 5178/5 316 1726/886/606/466
/23,51/23,35 /5 454/5 592 /327/258/189
/23,53/23,66 /5 886/6 192
/23,43 /6 804

7.3 DELBETALNINGSKAMPNAJER

| samband med ett kop som du har gjort fran en Handlare som erbjuder kampanjvillkor i
samarbete med Kreditgivaren tillampas en lagre kreditrénta och/eller lagre manadsavgift
an den som namns i avsnitt 7.2 om sadan ranta eller avgift uttryckligen anges pa Hand-
larens forsaljningskanal i samband med koptillfallet och pa Kreditgivarens Mina Sidor
(my.walley.fi) efter kopet. | sa fall anges dven exempel péa den arliga effektivrantan, det
totala belopp som ska betalas och det manatliga belopp som ska betalas enligt kampan-
jvillkoren pa Handlarens férsaljningskanal i samband med képet och pa Kreditgivarens
Mina sidor (my.walley.fi) efter kopet.

8. KREDITGRANS

Nar du undertecknar ett Kreditavtal beviljas du en kreditgrans som ér tillganglig for att
betala Fakturor med avbetalning genom Lépande Kontokredit eller betala for kop i del-
betalningar via Delbetalning i enlighet med de Allménna Villkoren. Beloppet for den kre-
ditgrans som beviljats i samband med undertecknandet av Kreditavtalet beror pa sum-
man av Fakturan eller kopet som betalats i avbetalningar eller Delbetalningar i enlighet
med féljande tabell:

Summan av faktura/kép Kreditgréns

Hégst 1 000,00 € 1000,00 €
1000,01 € -2 500,00 € 2500,00 €
2500,01 € -5000,00 € 5000,00 €

Om en tidigare beviljad kreditgrans 6verskrids pa grund av ett nytt kop som betalats
genom Faktura- eller Delbetalning kan kreditgransen hgjas till en hogre niva enligt tabel-
len ovan utifran det totala skuldbeloppet (hdgst 5 000,00 EUR), forutsatt att Kreditgivaren
beviljar den hogre kreditgransen efter att ha gjort en bedémning av kreditvardigheten.
Kreditgivaren far nar som helst sanka den beviljade kreditgransen pa samma grunder
som namns i avsnitt 12 i samband med uppsagningen av ratten att anvanda krediten,
dock som lagst till ett belopp som motsvarar den nyttjade krediten vid den givna tid-
punkten.

9. ANDRINGAR AV VILLKOREN

Kreditgivaren férbehaller sig ratten att andra villkoren utan inhdmtande av ditt férega-
ende samtycke. Kreditgivaren kommer att informera dig om férandringar i kreditkostna-
der och andra villkor genom att skicka dig ett skriftligt meddelande via e-post eller pa
annat sétt eller genom att publicera ett meddelande pa sin webbplats pa www.walley.fi.
En avgiftshgjning eller en &ndring av andra villkor trader i kraft tvd manader efter det att
det skriftliga meddelandet har skickats eller ett meddelande har offentliggjorts enligt
ovan. Information om andringar i kreditavgifterna kommer ocksa att inkluderas i nast-
kommande manadsfaktura.

10. KREDITAVTALETS LOPTID OCH UPPSAGNING

Kreditavtalet géller tills dess det I6per ut pa grund av uppsagning, i fortid eller med iakt-
tagande av uppsagningstid. Under avtalsforhallandet far Kreditgivaren av endera anled-
ningen séga upp Kreditavtalet med iakttagande av tva manaders uppsagningstid. Nar
Kreditgivaren nyttjar sin uppsagningsratt skickas ett skriftligt uppsagningsmeddelande
till dig i samband med utskick av manadsfakturan eller via ett annat medium. Du har ratt
att nar som helst under avtalsforhallandet séga upp Kreditavtalet med omedelbar verkan.

Det enklaste sattet for dig att lamna uppsagning ar att skicka ett e-postmeddelande till
hello@walley fi. Efter kreditavtalets upphorande ska villkoren forbli giltiga sé lange det
finns kvarstaende skuld till Kreditgivaren. Du maste darfor aterbetala hela skuldbeloppet
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i enlighet med villkoren i Kreditavtalet, men du kan inte 6verféra nya skulder till kredit-
kontot eller géra nya kop med Delbetalning efter Kreditavtalets upphorande.

Kreditavtalet upphor automatiskt och ratten att anvanda krediten upphor omedelbart vid
din déd, om du forsatts i konkurs eller om du placeras under formyndarskap. | handelse
av din dod ska dina aterstaende skyldigheter 6verféras till ditt dodsbo.

11. FORTIDA UPPHORANDE

Kreditgivaren foérbehaller sig ratten att sdga upp Kreditavtalet i fortid, med den foljd att
hela krediten forfaller till omedelbar betalning, om nagot av féljande intréffar:

1. Betalningen av krediten &r minst en manad férsenad och forblir obetald;

2. Betalningen har pa annat stt blivit vasentligt forsenad; eller

3. Det ar uppenbart att du forsoker undvika att betala skulden genom undandragande,
avyttring av egendom eller andra &tgérder.

Om Kreditgivaren nyttjar sin rétt enligt ovan forfaller krediten fyra veckor, eller om du
tidigare har pamints om en férsenad betalning eller ett annat avtalsbrott tva veckor, fran
det att Kreditgivaren har skickat dig ett skriftligt meddelande om fértida upphérande i
samband med en betalningspaminnelse eller pa annat satt, eller om du blir medveten om
det fortida upphérandet pa nagot annat satt. Du ar inte skyldig att aterbetala krediten i
fortid om du fére uppségningstidens slut har betalat kapital, kreditranta och dréjsmals-
ranta i den man de har forfallit till betalning.

12. UPPHORANDE AV RATTEN ATT ANVANDA KREDITEN

Kreditgivaren forbehaller sig ratten att saga upp din ratt att anvanda krediten om nagot
av foljande intraffar:

1. Du har underlatit att uppfylla dina skyldigheter enligt Kreditavtalet eller andra skyl-
digheter gentemot Kreditgivaren;

2. Du har 6verskridit kreditgransen;

3. Det foreligger rimliga skal att misstanka att du inte kommer att uppfylla dina betal-
ningsskyldigheter gentemot Kreditgivaren;

4. Du har rapporterat obehérig anvandning av krediten; eller

5. Det finns annars anledning att misstanka obehorig eller bedraglig anvéndning av
krediten.

Du kommer att informeras om uppséagningen av ratten att anvanda krediten skriftligen i
forvég eller utan dréjsmal efter uppségningen i samband med nésta faktura, eller pa an-
nat satt, forutom vid det att Kreditgivaren &r lagligen férhindrad att lamna sadant med-
delande. Nér ratten att anvanda krediten har upphort maste du betala den aterstaende
skulden i enlighet med de Allménna Villkoren, men du far inte 6verféra ny skuld till kre-
ditkontot eller gora nya kop med Delbetalning efter det att ratten att anvanda krediten
har upphort.

13. ANGERRATT

Du har rétt att frantrada Kreditavtalet som ingatts med Kreditgivaren inom 14 dagar fran
undertecknandet av Kreditavtalet. Om du utévar angerratten upphor din ratt att anvanda
krediten med omedelbar verkan och du maste omedelbart, men senast trettio (30) dagar
fran att du lamnat meddelandet om utévandet av angerrétten till Kreditgivaren, aterbe-
tala det anvanda kreditbeloppet — vari inkluderas kapital och éverenskommen och upp-
lupen kreditranta fram till aterbetalningsdagen. Om du inte betalar kapitalet jamte till-
kommande rénta och avgifter senast pa forfallodagen kommer du dartill debiteras
lagstadgade paminnelseavgifter och den dréjsmalsrénta som anges i de Allménna Vill-
koren i enlighet med 4 § 2 st rantelagen, fran forfallodagen tills dess skulden &r fullt be-
tald. Kreditgivaren ska, inom 30 dagar, aterbetala eventuella andra kostnader du har be-
talt till Kreditgivaren enligt de Allmanna Villkoren. Om Kreditgivaren har gjort nagra be-
talningar till myndighet som harror fran eller beror av Kreditavtalet och sadana betal-
ningar inte aterbetalas till Kreditgivaren, ar du ansvarig for att ersétta Kreditgivaren for
sadana eventuella kostnader, varfor sadana eventuella kostnader kan komma att avrak-
nas. Anmaélan om avtrade fran Kreditavtalet genom utévande av angerratt ska lamnas till
Kreditgivaren via e-post (hello@walley.fi) eller telefon (09 3158 9947). Utdvar du anger-
ratt for mer &n en kredit under en period om tre manader kommer du automatiskt block-
eras for beviljande av ny kredit under de kommande sex manaderna. Detta beror av Kre-
ditgivarens lagstadgade skyldighet att motverka och foérhindra penningtvatt.

14. FORSENAD BETALNING

Om krediten inte &terbetalas i tid debiteras du lagstadgad dréjsmalsrénta enligt 4 § ran-
telagen tills det férsenade beloppet aterbetalas i sin helhet. En paminnelseavgift pa 5 EUR
per betalningspaminnelse debiteras darutover. | forekommande fall kommer du dartill
att debiteras inkassoavgifter och avgifter som harrér fran rattsliga forfaranden och in-
drivningsforfaranden i enlighet med tillamplig och gallande lagstiftning, om det forelig-
ger skl for vidtagande av sadana atgérder.

15. KOMMUNIKATION

Kreditgivaren har ratt att skicka meddelanden till den e-postadress som du har angivit.
Kreditgivaren har dartill ratt att delge dig information genom att publicera elektroniska
meddelanden pa Kreditgivarens webbplats www.walley.fi. Om ditt namn, adress eller
andra kontaktuppgifter andras ar du skyldig att omedelbart meddela Kreditgivaren om
dessa forandringar. Anmalan ska goras via e-post (hello@walley.fi) eller telefon (09 3158
9947).

16. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Nar du anvéander Kreditgivarens betaltjanster samlar Kreditgivaren in och lagrar uppgifter
om dig. Detta sker till exempel nar du forser Handlaren med information i samband med
kop eller anger din information i Walley Checkout. Bade Kreditgivaren och Handlaren
behandlar dina personuppgifter i syfte att erbjuda dig Kreditgivarens betaltjanster. De-
taljerad information om hur Kreditgivaren behandlar dina personuppgifter och dina rat-
tigheter i samband dérmed aterfinns under avsnittet "Dataskydd" pa www.walley.fi. Om
du har fragor om personuppgifter kan du ocksa kontakta dataskydd@norionbank.se.
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17. PENNINGTVATT

Enligt lagen om férhindrande av penningtvétt och finansiering av terrorism (2009:62) och
Finansinspektionens (Finansinspektionens) riktlinjer FFFS 2009:1, galler sarskilda bestam-
melser for upprattandet av ett affarsférhallande med en person som é&r eller har varit i en
betydande offentlig stallning, sasom statschef, regeringschef, minister, bitradande eller
bitradande minister, parlamentsledamot, domare i htgsta domstolen, ledamot av en re-
visionsdomstol eller styrelsen for en centralbank, ambassador, hogt uppsatt officer i mi-
litéra organisationer eller annan liknande position, eller en familjemedlem eller kand part-
ner till en sadan person (politiskt utsatt person, "PEP"). Genom att acceptera Kreditavtalet
forsakrar du att du inte har status som PEP och att du inte aterfinns pa nagon sanktions-
lista.

18. OVERLATELSE AV RATTIGHETER

Kreditgivaren &ger alla fordringar relaterade till betalsatt och delbetalningstjanster som
tillhandahalls enligt de Allmanna Villkoren, och Kreditgivaren kan komma att overlata,
lana ut eller pantsatta fordringarna till en tredje part utan att inhdmta ditt samtycke. Kre-
ditgivaren kan utan ditt samtycke dessutom 6verlata, lana ut eller pantsatta Kreditavtalet,
inklusive alla tilkommande rattigheter och skyldigheter, till en tredje part. Du har inte ratt
att Gverlata eller vidaredverlata Kreditavtalet eller krediten utan Kreditgivarens férega-
ende godkannande.

19. KLAGOMAL

Om du ar missnéjd med Kreditgivarens agerande kan du kontakta Kreditgivarens kund-
tjanst, antingen genom att skicka ett e-postmeddelande till hello@walley fi eller genom
att ringa 09 3158 9947. Du maste omedelbart informera Kreditgivaren om eventuella fel
eller brister i utforandet av tjansten. Klagomalet maste lamnas in omedelbart nér du upp-
tacker eller bort upptackt ett fel eller en brist i utférandet av uppdraget eller tjansten. Du
kan ocksa kontakta Kreditgivarens avdelning med ansvar fér att hantering av klagomal
genom att skicka ett e-postmeddelande till complaints@norionbank.se. Finansinspekt-
ionen (Fl), Box 7821, 103 97 Stockholm, ar Kreditgivaren tillsynsmyndighet och utovar
tillsyn 6ver verksamheten. Om du &r missnéjd med Kreditgivarens agerande kan du kon-
takta Finansinspektionen genom att ringa 08-787 8000.

20. OENIGHET

Om du ar missndjd med Kreditgivarens beslut kan du kontakta konsumenttvistnamnden
(PL 306, 00531 Helsingfors, tfn 029 566 5200, www.kuluttajariita.fi/sv) eller en allmén
domstol. Om du behdver allméan hjalp och instruktioner i ditt drende kan du kontakta
Konsumentradgivningen, vars nationella telefonnummer ar 029 553 6901
(www.kkv.fi/sv/konsumentarenden/konsumentradgivning).

21. LAG OCH TVISTLOSNING

For Kreditavtalet och de Allménna Villkoren ska finsk lag gélla. Eventuella tvister ska l6sas
av allman domstol i Finland. Du ge in ett krav som &r hanférligt till géllande konsument-
skyddslagstiftning till tingsratten i vars jurisdiktion du har hemvist eller permanent uppe-
hallstillstand. Om du inte har en hemvist eller permanent boséattningsort i Finland ska
eventuella tvister avgoras av Helsingfors tingsratt som forsta instans.

Walley
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