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1. SOVELTAMISALA

Naita yleisid ehtoja sovelletaan, kun yritys tai elinkeinonharjoittaja (“Asiakas”) hakee ja
talle myonnetdan luottoa kauppiaan ("Kauppias”) myymien tuotteiden kateishinnan mak-
samiseen Luotonantajan mydntamalla laskulla.

2. LUOTONANTAJA JA MAKSUN VASTAANOTTAJA

Kauppias siirtad oikeuden vaatia maksua luotonantaja Norion Bank AB:lle, SE556597-
0513, Box 11914, 404 39 Goteborg, Ruotsi (“Luotonantaja”). Luotonantaja on rekiste-
roidyn tavaramerkin "Walley” haltija ja harjoittaa toimintaa kyseisen tavaramerkin alla.
Vain Luotonantajalle tehdylld maksulla on velvoitteesta vapauttava vaikutus.

3. LUOTTOKELPOISUUDEN ARVIOINTI

Luotonantaja arvioi Asiakkaan luottokelpoisuuden ennen laskulla maksamisen mahdolli-
suuden myontamista. Tekemalla oston Asiakkaan lukuun Asiakkaan edustaja vakuuttaa,
ettd hanelld on oikeus tehdé osto Asiakkaan puolesta. Luotonantaja voi tarkistaa, etta
oston tekija on Asiakkaan toimivaltainen edustaja. Asiakas on vastuussa Luotonantajalle
kaikista Asiakkaan edustajan Asiakkaan lukuun laskulla tekemista ostoista.

4. LASKU

Laskun kayttaminen maksutapana edellyttad, ettd Asiakas hyvéksyy nama yleiset ehdot.
Laskulla maksettaessa peritaan laskutusmaksu, jonka Kauppias veloittaa Asiakkaalta
Kauppiaan ehtojen mukaisesti. Kateishinta ilmoitetaan Kauppiaan Asiakkaalle toimitta-
massa tilausvahvistuksessa. Lasku toimitetaan verkkolaskuna tai pdf-tiedostona Asiak-
kaan ilmoittamaan sédhkdpostiosoitteeseen ja se erddntyy maksettavaksi oston yhtey-
dessa ilmoitetun mukaisesti. Maksu on suoritettava Luotonantajalle laskussa mainittujen
maksutietojen mukaisesti viimeistaan laskun erdpaivana.

5. LASKULLA MAKSETTUJA TAVAROITA JA PALVELUITA KOSKEVAT REKLAMAATIOT
Kauppias vastaa tavaran tai palvelun mahdollisista virheista ja naihin liittyvét reklamaatiot
tulee siten osoittaa Kauppiaalle. Luotonantaja ei vastaa téllaisista virheista.

6. MAKSUN VIIVASTYMINEN

Maksun viivastyessa Asiakkaalta veloitetaan viivastyskorkoa maksamatta olevalle velan
maérélle erdpaivasta alkaen siihen asti, kunnes maksu on kokonaisuudessaan suoritettu.
Viivastyskoron maara on korkolain (633/1982) 12 §:ss4 tarkoitettu viitekorko lisattyna vii-
dellatoista (15) prosenttiyksikolla. Lisaksi Asiakkaalta veloitetaan tarvittaessa muistutus-
maksu 12 euroa per maksumuistutus seké muut perinta- ja oikeudenkayntikulut kulloin-
kin voimassa olevan lainsaadannon mukaisesti. Toteutettujen perintatoimien lukumaa-
résta riippumatta Luotonantajalla on kuitenkin aina oikeus saatavien perinnasta annetun
lain (513/1999) 10 i §:ssé tarkoitettuun 40 euron vakiokorvaukseen.

7. SUORITUSTEN KOHDENTAMINEN

Asiakkaan suoritus kohdistetaan ensin korolle, sitten kuluille ja vasta sen jalkeen paa-
omalle.

8. SAATAVIEN SIIRTAMINEN

Luotonantaja voi ilman Asiakkaan suostumusta siirtaa, lainata tai pantata saatavansa Asi-
akkaalta kolmannelle osapuolelle.

9. ILMOITUKSET

Luotonantaja lahettaa Asiakkaalle asiakkuuteen ja velkasuhteeseen liittyvia viesteja ja il-
moituksia sahkopostilla taman ilmoittamaan sahkopostiosoitteeseen. Luotonantaja voi
my0s antaa tietoja Asiakkaalle séhkoisessa muodossa Luotonantajan kotisivulla www.wal-
ley.fi. Jos Asiakkaan toiminimessa, osoitteessa tai muissa yhteystiedoissa tapahtuu muu-
toksia, Asiakkaan on ilmoitettava niista valittdmasti Luotonantajalle. llmoitus tehdaan
osoitteeseen b2b@walley.fi.

10. EHTOJEN MUUTTAMINEN

Luotonantaja pidattaa oikeuden muuttaa naité yleisia ehtoja ilman Asiakkaan ennakko-
hyvéksyntaa. Luotonantaja tiedottaa muutoksesta lahettamalla Asiakkaalle nimenomai-
sen ilmoituksen tai ilmoittamalla muutoksesta osoitteessa www.walley.fi. Muutos tulee
voimaan valittémasti, kun kirjallinen ilmoitus muutoksesta on lahetetty Asiakkaalle tai
muutoksesta on ilmoitettu osoitteessa www.walley.fi.

1. HENKILOTIETOJEN KASITTELY

Kun Asiakas kayttaa Luotonantajan maksupalveluja, Luotonantaja keraa ja tallentaa tie-
toja yksityishenkil6ista, kuten Asiakkaan nimenkirjoittajasta, edustajasta tai yhteyshenki-
16sta. Nain tapahtuu esimerkiksi silloin, kun tietoja annetaan Kauppiaan kassalla tai Walley
Checkoutissa. Sekéa Luotonantaja ettd Kauppias kasittelevat kyseisia henkilGtietoja voi-
dakseen tarjota Asiakkaalle Luotonantajan maksupalveluja. Taydelliset tiedot siitd, miten
Luotonantaja kasittelee henkilotietoja ja mita oikeuksia rekisterdidylla henkilolla on, ovat
saatavilla kohdassa “Tietosuojasta” osoitteessa www. walley.fi. Mahdollisten henkil6tie-
toja koskevien kysymysten osalta Asiakas voi olla myos yhteydessa séhkdpostiosoittee-
seen dataskydd@collectorbank.se.

12. RAHANPESU

Rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamisestd annetun lain (444/2017) ja Finans-
sivalvonnan maarayksissa ja ohjeissa (2/2023, FIVA/2025/846) mukaisesti on noudatet-
tava erityisia ehtoja, jotka koskevat liikesuhteen aloittamista sellaisen henkilén kanssa,
joka toimii tai on aiemmin toiminut merkittavassa julkisessa tehtavassa, kuten valtionpaa-
miehena, paaministering, ministering, vara- tai apulaisministering, parlamentin jéseneng,
korkeimman oikeuden tuomarina, tilintarkastusviranomaisen korkeana virkamiehena,
keskuspankin hallintoelimen jasenena, suurlahettildana, puolustusvoimien ylempana up-
seerina tai muussa vastaavassa asemassa, taikka tallaisen henkilén perheenjasenena tai
tunnettuna yhteistydkumppanina (poliittisesti vaikutusvaltainen henkil6 eli “PEP"). Asia-
kas vakuuttaa luottosopimuksen tekemisen yhteydessd, etteivat sen tosiasialliset edun-
saajat tai asiakkaan edustaja ole PEP-henkil6ita taikka listattuna missaan pakoteluette-
lossa.
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13. VALITUKSET

Jos Asiakas on tyytymaton Luotonantajan toimintaan, Asiakas voi ilmoittaa siita Luoton-
antajan asiakaspalveluun joko kirjallisesti osoitteeseen b2b@walley.fi tai soittamalla nu-
meroon 029 3700 300. Asiakas voi ottaa yhteytta myos Luotonantajan valitusasioista vas-
taavaan henkil6on sahkopostitse osoitteeseen complaints@collectorbank.se tai puheli-
mitse numeroon 09 3158 9900. Luotonantajan toimintaa valvoo Ruotsin rahoitustarkas-
tusviranomainen Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Tukholma, Ruotsi (+46 8 787 80
00). Riita-asioissa Asiakas voi kdantya yleisen tuomioistuimen puoleen.

14. SOVELLETTAVA LAKI JA RIIDANRATKAISU

Luottosopimukseen ja naihin yleisiin ehtoihin sovelletaan Suomen lakia sen lainvalinta-
sdantoja lukuun ottamatta. Riita-asiat ratkaistaan yleisissa tuomioistuimissa Suomessa,
ensimmaisend asteena Helsingin kérajaoikeudessa.
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