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1. LUOTTO

Seuraavia yleisia ehtoja sovelletaan, jos asiakas hakee luottoa maksaakseen kauppiaan
myymien tuotteiden kateishinnan laskulla tai erdamaksulla. Kaikkia ndissa yleisissa
ehdoissa mainittuja maksutapoja ei valttamatta tarjota ostoa varten. Tarjolla olevat
maksutavat ilmenevat kunkin ostotapahtuman yhteydessa.

2. LUOTONANTAJA JA MAKSUNSAAJA

Kauppias siirtaa oikeuden vaatia maksua luotonantaja Collector Bank AB:lle,
SE556597-0513, Box 11914, 404 39 Géteborg, Ruotsi ("Luotonantaja”). Luotonantaja
on rekisterdidyn tavaramerkin "Walley” haltija ja harjoittaa toimintaa kyseisen
tavaramerkin alla. Maksuvelvollisuudesta voi néin ollen vapautua vain suorittamalla
maksu Luotonantajalle.

3. LUOTTOKELPOISUUDEN ARVIOINTI

Luotonantaja arvioi asiakkaan luottokelpoisuuden ennen lasku- tai
eramaksumahdollisuuden myontamista. Tekemalla oston asiakkaan lukuun edustaja
vakuuttaa, ettd hénella on oikeus tehdé osto asiakkaan puolesta. Luotonantaja voi
tarkistaa, etté oston tekija on asiakkaan toimivaltainen edustaja. Asiakas on vastuussa
Luotonantajalle kaikista asiakkaan edustajan asiakkaan lukuun laskulla tai erdmaksulla
tekemisté ostoista.

4. LASKU

Laskun kayttaminen maksutapana edellyttaa, ettd asiakas hyvaksyy nama yleiset ehdot.
Laskulla maksettaessa veloitetaan lisdmaksuna ainoastaan laskutusmaksu, jonka
kauppias veloittaa asiakkaalta kauppiaan ehtojen mukaisesti. Kateishinta iimoitetaan
kauppiaan asiakkaalle toimittamassa tilausvahvistuksessa. Lasku toimitetaan pdf-
tiedostona asiakkaan ilmoittamaan séhkdpostiosoitteeseen ja se eraantyy
maksettavaksi oston yhteydessa ilmoitetun paivien maaran kuluttua. Maksu on
suoritettava Luotonantajalle laskussa mainittujen maksutietojen mukaisesti vimeistaan
laskun erapaivana.

5. EHTOJEN MUUTTAMINEN

Luotonantaja pidattaa oikeuden muuttaa korkoja, maksuja ja muita ehtoja. Luotonantaja
tiedottaa muutoksesta lahettamalla asiakkaalle nimenomaisen ilmoituksen tai
ilmoittamalla muutoksesta osoitteessa www.walley.fi. Muutos tulee voimaan valittomasti,
kun kirjallinen ilmoitus muutoksesta on lahetetty asiakkaalle tai muutoksesta on
iimoitettu osoitteessa www.walley.fi.

6. LASKULLA MAKSETTUJA TAVAROITA JA PALVELUITA KOSKEVAT
REKLAMAATIOT

Tavaran tai palvelun virheesta vastaa kauppias. Reklamaatio on sen vuoksi tehtava
kauppiaalle.

7. MAKSUN VIIVASTYMINEN

Jos maksu on puutteellinen tai sita ei tehda ajoissa, asiakkaalta veloitetaan
viivastyskorkoa 2,5 % kuukaudessa kulloinkin jaljella olevan velan erdpéaivan ja koko
maksun suorittamisen valiselta ajalta. Liséksi asiakkaalta veloitetaan tarvittaessa
muistutusmaksu 15 EUR per maksumuistutus, perintakulut seka viranomais- ja
tuomioistuinmaksut kulloinkin voimassa olevan lainsaadannén mukaisesti.

8. ENNENAIKAINEN PAATTYMINEN
Luotonantaja pidattaa irtisanoa luottosopimus paattymaan valittomasti
seuraavissa tilanteissa:
1. Asiakaan suoritus aiempaan laskuun tai eramaksun laskuun on viivastynyt, taikka

2. Asiakas haetaan konkurssiin tai selvitystilaan, on keskeyttanyt maksunsa tai on
olemassa jokin muu syy epailla, etta asiakas on tullut maksukyvyttoméksi.

9. ILMOITUKSET

Luotonantajalla on oikeus lahettaa tietoja asiakkaalle sahkopostilla asiakkaan
iimoittamaan sahkdpostiosoitteeseen. Luotonantaja voi myds antaa tietoja asiakkaalle
sahkdisessa muodossa Luotonantajan kotisivulla www.walley.fi. Jos asiakkaan
toiminimessa, osoitteessa tai muissa yhteystiedoissa tapahtuu muutoksia, asiakkaan
on ilmoitettava niista valittdmasti Luotonantajalle. lImoitus tehdaan osoitteeseen b2b@
walley.fi.

10. SIRTAMINEN
Luotonantaja pidattaa oikeuden siirtda, lainata tai pantata saatavansa asiakasta
kohtaan kolmannelle osapuolelle.

11. HENKILOTIETOJEN KASITTELYSTA

Kun asiakas kayttaa Luotonantajan maksupalveluja, Luotonantaja keraa ja tallentaa
tietoja yksityishenkildista, kuten asiakkaan nimenkirjoittajasta, edustajasta tai
yhteyshenkildsta. Nain tapahtuu esimerkiksi silloin, kun tietoja annetaan kauppiaan
kassalla tai Walley Checkoutissa. Seka Luotonantaja ettd kauppias kasittelevat kyseisia
henkildtietoja voidakseen tarjota asiakkaalle Luotonantajan maksupalveluja. Taydelliset
tiedot siita, miten Luotonantaja kasittelee henkildtietoja ja mita oikeuksia rekisterdidylla
henkildlla on, ovat saatavilla kohdassa "Tietosuojasta” osoitteessa www. walley.fi
Mahdollisten henkilétietoja koskevien kysymysten osalta asiakas voi olla myds
yhteydesséa dataskydd@collectorbank.se.

12. RAHANPESU

Ruotsissa rahanpesun ja terrorismin rahoituksen torjunnasta annetun lain (2009:62)
("Rahanpesulaki”) ja Ruotsin rahoitustarkastusviranomaisen ohjeen FFFS 2009:1
mukaisesti on noudatettava erityisia ehtoja, jotka koskevat likesuhteen aloittamista
sellaisen henkildn kanssa, joka toimii tai on aiemmin toiminut merkittavassa
julkisessa tehtavassa, kuten valtionpaamiehena, paaministerina, ministering, vara- tai
apulaisministering, parlamentin jasenena, korkeimman oikeuden tuomarina,
tilintarkastusviranomaisen korkeana virkamiehend, keskuspankin hallintoelimen
jasenena, suurldhettildana, puolustusvoimien ylempana upseerina tai muussa
vastaavassa asemassa, taikka téllaisen henkilén perheenjasenena tai tunnettuna
yhteistydkumppanina ("PEP”). Asiakas vakuuttaa tekemalla luottosopimuksen, etteivat
tosiasialliset edunsaajat ja asiakkaan edustaja ole PEP- henkil6itd. Asiakas vakuuttaa
myds, etteivat kyseiset henkilot ole millaan pakotelistalla.

13. VALITUKSET

Jos asiakas on tyytymaton Luotonantajan tapaan hoitaa asiakkaan luottoa, asiakas voi
ilmoittaa siitd Luotonantajan asiakaspalveluun joko kirjallisesti osoitteeseen b2b@
walley fi tai soittamalla numeroon 029 3700 300. Asiakas voi ottaa yhteyttd myos
Luotonantajan valitusasioista vastaavaan henkil66n sahkdpostitse osoitteeseen
complaints@collectorbank.se tai puhelimitse numeroon 09 3158 9900. Luotonantajan
toimintaa valvoo Ruotsin rahoitustarkastusviranomainen Finansinspektionen (Fl), Box
7821, 103 97 Tukholma, Ruotsi. Luotonantajan toimintaan tyytyméaton asiakas voi ottaa
yhteyttd myds Ruotsin rahoitustarkastusviranomaiseen, puhelin +46 8 787 80 00. Riita-
asioissa asiakas voi kdantya yleisen tuomioistuimen puoleen.

14. RIITA-ASIAT
Tahan sopimukseen liittyvat riidat ratkaistaan Lansi-Uudenmaan karajaoikeudessa.
Sopimukseen sovelletaan Suomen lainsadadantoa.





